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Die Rolle sozialer Räume für diese
gesellschaftliche Herausforderung
Johannes Gorbach
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Soziale Räume
 Einsamkeit & Gesellschaft
 Raum … eine ungleichheitsgenerierende Dimension? 
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 Aufbau & Ziele
 Aktivitäten & Maßnahmen
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Mein Zugang & Hintergrund
Sozialwissenschaft & Sozialraumorientierte Soziale Arbeit

Stabstelle Projektmanagement & Wirkung beim Wiener Hilfswerk
Zuständig für Wirkungsevaluierung & Kund*innenzufriedenheit

Beirat & Vortragender bei der Plattform gegen Einsamkeit in Österreich

Bis 2024

Wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Hochschule Campus Wien
Forschungsprojekt Public Value of Participation in Urban Development

Zuvor mehrere Jahre bei Social City Wien u.a. zum Thema Einsamkeit

Social Innovation Research Unit [SIRU] u.a. zu Einsamkeitsforschung

Aufbau Plattform gegen Einsamkeit in Österreich Projektleitungsteam



Theoretische Annäherung
Was ist Einsamkeit?



Einsamkeit – Alleinsein – Soziale Isolation

5

allein freiwillig,
phasenweise

sozial
isoliert einsam

„objektiv“ feststellbarer
Mangel an sozialen

Beziehungen

soziale 
Integration

persönl.
Bindung

subjektiv-aversiv empfundene
Wahrnehmung unerfüllter
sozialer & intimer Bedürfnisse 

Subjektives, negatives Gefühl
Diskrepanz zwischen 
gewünschten und vorhanden 
sozialen Kontakten

(Luhmann 2022)

kein binäres
Konstrukt!



vorübergehende
Einsamkeit

situationale
Einsamkeit

anhaltende
Einsamkeit

kurzzeitig, momentane Stimmungen,
kann motivieren, wieder in Kontakt zu 
treten

Reaktion auf Ereignisse (bis zu einem Jahr),
teilw. psychosomatische Beschwerden,
langsamer Rückzug birgt Risiken

langfristiges Leiden,
ohne bestimmtes Ereignis

(Luhmann 2022)

Intensität, Dauer 
& Häufigkeit 

variiert

Verlauf von Einsamkeit



vorübergehende
Einsamkeit

situationale
Einsamkeit

anhaltende
Einsamkeit

kurzzeitig, momentane Stimmungen,
kann motivieren, wieder in Kontakt zu 
treten

Reaktion auf Ereignisse (bis zu einem Jahr),
teilw. psychosomatische Beschwerden,
langsamer Rückzug birgt Risiken

langfristiges Leiden,
ohne bestimmtes Ereignis

(Luhmann 2022)

Einsamkeits-
erfahrung Teil
des Lebens

Kontaktmöglichkeiten?

(wiederholt)
frustrierende
Erfahrungen

gefährliche
Abwärtsspirale!

Verlauf von Einsamkeit



Erwiesene Zusammenhänge:

 Höheres Mortalitätsrisiko
 Kardiovaskuläre Erkrankungen
 Bluthochdruck
 Demenz
 Alzheimer
 Depressionen
 Angststörungen
 Schädliche Verhaltensweisen,

wie Rauchen, Schlaf- oder 
Bewegungsmangel, ungesunde 
Ernährung

(Baarck, Kovacic 2022)

Anhaltende
Einsamkeit

Gesundheits-
risiken

Einsamkeit & Gesundheit

Einsamkeit ist
keine Krankheit

… aber ein kausaler Risikofaktor für Gesundheit & Sterblichkeit (Holt-Lunstad 2021) 



Gesundheit

AlterMobilität

Sozialleben und persönliches Umfeld:
Familiäre Situation, Partnerschaften, 
Peers, Beruf … (Casabianca & Kovacic 
2022; Petrich 2011; Baarck et al. 2021) 

Risikofaktoren

Ältere besonders vulnerabel?
(Casabianca, Kovacic 2022)
Altern mit Risikofaktoren assoziiert
soziales/berufliches Umfeld, Mobilität
Gesundheitszustand oder Einkommen

ABER Pandemie zeigte: Kontaktbeschränkungen trafen Jüngere! (Schiestl 2021)
Aufbau von Resilienz im Leben? „Chronifizierung“ bei Jüngeren?



Risikophasen 

Umzug in der Kindheit

Auszug im Jugendalter

Zusammenziehen
oder Trennungen

(Arbeits-)
Migration

Schicksalsschläge,
Krisen & Flucht

Familiengründung
oder -erweiterung

Auszug der Kinder
oder Todesfälle

Barrierefreiheit &
Pflegebedürftigkeit

Krankheit
& Sterben

U m b r ü c h e  i m  L e b e n sve r l a u f  ( a m  B e i s p i e l  Wo h n e n )
m i t  R i s i ke n  f ü r  E i n s a m ke i t  o d e r  s o z i a l e  I s o l a t i o n





Österreich: Caritas 
SORA-Kurzbefragung 
Einsamkeit 2023

42 % fühlen sich zumindest
manchmal einsam.

16 % erleben Einsamkeit mehr
als die Hälfte der Zeit oder öfter.

Besonders betroffen: Menschen
über 65 und Menschen mit
geringem Einkommen

Europa: Studie des Joint
Research Centre (JRC) 2022

35 % erleben Einsamkeit
zumindest gelegentlich

13 % der Europäer*innen fühlen sich
sehr oft oder immer einsam (Ö <10%)

Besonders betroffen: Gen Z (15-30),
LGBTQIA+ Personen & Menschen mit
Behinderung oder Migrationserfahrung

Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en



Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en

So geht‘s uns heute – Zeitverlauf Entwicklung des Einsamkeitsempfindens in den letzten 4 Wochen (Q4/2021 bis Q2/2025) – immer oder meistens

(Enachescu et al.  2025)



Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en

So geht‘s uns heute – Q2/2025 Einsamkeit in den letzten vier Wochen – nach Altersgruppen in Prozent – immer oder meistens

(Enachescu et al.  2025)



Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en

SHARE – 9. Welle 2021/2022Einsamkeitsempfinden nach Altersgruppen – in Prozent

(Enachescu et al.  2025)



Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en

SHARE – 9. Welle 2021/2022Alter und gesundheitliche Einschränkungen

(Enachescu et al.  2025)



Aktuelle Zahlen zu Betroffenheit/en

So geht‘s uns heute – Q2/2025Einsamkeitsempfinden in den letzten vier Wochen nach vulnerablen Gruppen – in Prozent (immer oder meistens einsam)

(Enachescu et al.  2025)



Zusammengefasst

 Einsamkeit = vielschichtige, zutiefst menschliche Erfahrung

 Soziale Isolation = Hauptrisikofaktor für Einsamkeit

 Vielfältige Risiken für Gesundheit (& Gesellschaft)

 Unterschiedliche Betroffenheit/en
soziale Gruppen & Lebensphasen mit besonderem Risiko

 Differenzierte Lösungen erforderlich!
… ABER bereits zahlreiche erprobte Strategien vorhanden.



Soziale Räume
… und ihre Rolle im Umgang
mit der gesellschaftlichen
Herausforderung Einsamkeit



Einsamkeit…

… variiert stark von Gesellschaft zu Gesellschaft (klein-)räumliche Dimensionen

… korreliert positiv mit Armut & Diskriminierung sozio-ökonomische Dimensionen

… ist negativ assoziiert mit Vertrauen in Gesellschaft (demokratie-)politische Dimensionen

• Soziale Exklusion: Geringere politische Partizipation, Zugehörigkeit

& weniger Verpflichtungsgefühl gegenüber der Gesellschaft

• „Veränderte“ soziale Netzwerke, Rückzugsmechanismen, Zugehörigkeits-

gefühle, Entfremdungsrisiko, Vermeidungsstrategien, Schamkrise,

Enttäuschung oder sogar Radikalisierung

(Bücker 2022; Schobin 2022; Dittmann & Goebel 2022; Neu 2022)

Einsamkeit & Gesellschaft



Infrastruktur
Gelegenheits-
& Ermöglichungs-
strukturen

Grünanlagen & Natur
positiven Einfluss auf
Einsamkeitsreduktion

Raum …
eine ungleichheitsgenerierende Dimension? 

Raum
relational hergestellt & ausgehandelt

(Distinktions- & Machtstrukturen)

Segregationslinien
ökonomisch, ethnisch, demografisch

Begegnungsorte
niedrigschwellig, inklusiv für „alle“

urban – rural?
Nähe = Unterstützung,
aber auch Scham

Räumliche Polarisierung
Unzufriedenheit &
Verlustnarrative

In prekären
Lebenslagen
besonders relevant

(Neu 2022)

Erreichbarkeit & Verfügbarkeit 
im Wohnumfeld senkt Einsamkeits-
risiko bei der älteren Generation



Plattform gegen Einsamkeit 
in Österreich



2020 - Kampagne #LauteStimmenGegenEinsamkeit

2021 - Initiative für eine nationale Anlauf- & Kompetenzstelle

2022 - Start Plattform gegen Einsamkeit
mit Unterstützung des Sozialministeriums

2018 - Workshop Einsamkeit & soziale Isolation

2019 - Fokusgruppendiskussion & Solution Brunch
im Dachverband Wiener Sozialeinrichtungen

ENTSTEHUNGSGESCHICHTE 
& INNOVATIONSPROZESS 



PLATTFORM GEGEN EINSAMKEIT: AUFBAU

1. ONLINE 
PLATTFORM 2. NETZWERK 3. PILOTPROJEKTE

Datenbank & 
Vermittlung anbieten

Brücke zwischen 
Zielgruppen bauen

Wissenschaftliche 
Begleitung & Evaluation 
ermöglichen



• PARTIZIPATION & 
ENGAGEMENT

• AUFMERKSAMKEITS & 
BEWUSSTSEINSBILDUNG

• SOLIDARISCHER 
AUSTAUSCH & DIAGLOG

• POLICY & FORSCHUNG 

PLATTFORM GEGEN EINSAMKEIT: ZIELE



PARTIZIPATION & ENGAGEMENT:
SPAZIERGÄNGE & PILOTPROJEKT 
BEGEGNUNGSCAFES „DASGYM. BUDDIES“



AUFMERKSAMKEITS &
BEWUSSTSEINSBILDUNG
Österreichischer GEMEINSCHAFTSPREIS
Gewinnerprojekt 2025: Hobby Lobby

Die Hobby Lobby organisiert kostenlose 
Freizeitangebote für Kinder und 
Jugendliche aus sozioökonomisch 
benachteiligten Familien und schafft 
Räume für Begegnung, Gemeinschaft 
und gesellschaftliche Teilhabe.



SOLIDARISCHER AUSTAUSCH & DIAGLOG: 
INTERNATIONAL FORUM AGAINST LONELINESS



POLICY & FORSCHUNG 
PROJEKTPARTNERSCHAFT 
KORALE 2024-2028
• Erste Europäische Initiative zur Bewältigung & Prävention 

von Einsamkeit & sozialer Isolation durch politische 
Maßnahmen in sechs europäischen Regionen

• Fokus: Wissenstransfer zwischen inter- & regionaler Ebene 
• Zielgruppe:

Jugendliche/Junge Erwachsene & ältere Menschen
• Wiener Gesundheitsziele:

Psychosoziale Gesundheit & Gesundheitskompetenz
• Österr. Gesundheitsziel: Sozialen Zusammenhalt stärken
• Ab 2028: Veröffentlichung Sammlung von Good Practices & 

Policy-Leitfaden



Diskussion
& Fragen
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